Regulamin korzystania z aplikacji E-BOK
(dotyczy lokali mieszkalnych i garazy bedacych wiasnoscia lub
administrowanych przez Ciechocinskie Towarzystwo Budownictwa

Spotecznego sp. z 0.0. w Ciechocinku)

Zakres przedmiotowy
§1

Przedmiotowy regulamin okresSla sposob przyznania dostepu do aplikacji E-BOK
oraz zasady korzystania z tej aplikacji.

Definicja
§2

1. Osoba uprawniong jest kazdy, kto wynajmuje lokal mieszkalny w zasobach bedacych
wiasnosciag CTBS sp. z o0.0. w Ciechocinku zwany dalej ,CTBS” lub jest najemca
w lokalach administrowanych przez CTBS z zastrzezeniem, ze w przypadku Kkilku
najemcow lokalu, uprawniong jest jedna osoba upowazniona przez pozostatych
najemcow w ztozonym pisemnym oswiadczeniu.

2. Korzystanie z aplikacji E-BOK nie wyklucza mozliwosci uzyskania informacji o stanie
zobowigzan wobec CTBS w innej formie zaréwno przez osobe uprawniong, jak
rowniez pozostatych wspotnajemcéw lokalu.

3. Przyznanie uprawnien do korzystania z aplikacji E-BOK jednemu ze wspdtnajemcow
nie wytacza wspdtodpowiedzialnosci pozostatych wspoétnajemcéw za zalegtosci
w opfatach czynszowych.

Procedura nadania osobie uprawnionej identyfikatora uzytkownika oraz
stosowanego hasta

§3

1. Dostep do aplikacji E-BOK przyznaje sie na podstawie ztozonego wniosku przez osobe
uprawniong wedtug wzoru stanowigcego zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

2. Pracownik administracji przyznaje dostep do aplikacji E-BOK osobie uprawnionej
w siedzibie spotki po okazaniu dokumentéw umozliwiajacych identyfikacje osoby.

3. W obecnosci osoby uprawnionej, pracownik CTBS dokonuje konfiguracji dostepu do
aplikacji E-BOK z wykorzystaniem indywidualnego kodu uzytkownika oraz
wskazanego przez osobe uprawniong adresu e-mail i przydziela hasto dostepu.

Zakres informacji, jakie uprawniona osoba moze uzyskac za posrednictwem
aplikacji E-BOK

§ 4

1. W aplikacji E-BOK osoba uprawniona otrzymuje dostep do informacji finansowych
lokalu do ktérego posiada tytut prawny.



2. Uprawniona osoba posiada wglad do salda swoich kont dotyczacych w szczegdlnosci:
kont opfat czynszowych, kont odsetkowych, kont kosztéw windykacji, okresowych
rozliczen medidw oraz termindw ptatnosci naliczonych optat.

§5

1. Osoba uprawniona ma wglad w historie operacji przeprowadzonych na kontach optat
eksploatacyjnych od dnia 18.04.2016 roku oraz uzyskuje informacje o terminach
ptatnosci poszczegdlnych naliczef czynszowych.

§6

1. Dane udostepniane w ramach aplikacji E-BOK beda aktualizowane po zakonczeniu
kazdego dnia roboczego i bedq obejmowaty wszystkie zaksiegowane do tego dnia
dokumenty obejmujace odrebnie podstawowe naliczenie czynszowe, okresowe
rozliczenie medidw oraz wptaty czynszu z zastrzezeniem, ze zaptata czynszu dokonana
na rachunek bankowy moze by¢ widoczna w aplikacji z opdznieniem do 10 dni
kalendarzowych od daty wptywu na rachunek bankowy CTBS (ksiegowanie bedzie
dokonane pod datg wptywu na rachunek bankowy).

2. Terminem zaptaty zobowigzan czynszowych jest data wptywu srodkdéw finansowych na
rachunek bankowy CTBS.

Zasady korzystania z aplikacji E-BOK
§7

1. Uprawniona osoba jest zobowigzana do =zachowania hasta w poufnosci
i nieujawniania go osobom trzecim.

2. W przypadku zagubienia identyfikatora uzytkownika i hasta uprawniona osoba
zobowigzana jest do niezwtocznego poinformowania o tym fakcie CTBS.

3. Zmiana hasta przez osobe uprawniong wymaga ponownego ztozenia whniosku
w administracji CTBS.

Zasady odpowiedzialnosci

§8

CTBS nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu ujawnienia danych zawartych w aplikacji E-
BOK w przypadku udostepnienia przez uprawniong osobe hasta lub identyfikatora
uzytkownika osobom trzecim, zgubienia, ewentualnie innych zdarzen niezaleznych od
CTBS, w wyniku ktérych dane z aplikacji E-BOK zostang ujawnione osobom
nieuprawnionym.

Z wyrazami szacunku,
Zarzad Spotki CTBS

w Ciechocinku
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